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Doctora:
Milena del Carmen Chaves Charris
Gerente
E.S.E. Hospital “Nuestra Sefiora del Carmen” de Guamal, Magdalena
E. S. D.

Referencia: Informe sobre Gestion y Desempeiio Institucional MIPG “E.S.E.
Hospital Nuestra Sefiora del Carmen de Guamal — Magdalena”, expedido por la Oficina de
Control Interno de la E.S.E. Hospital Nuestra Sefiora del Carmen de Guamal - Magdalena.

Los informes sobre el estado del Sistema de Control Interno de una entidad, fue
establecido por el articulo 9 de la ley 1474 del 2011, “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”.

La periodicidad de este informe fue reportado con corte del mes de noviembre de 2017 a
febrero 2018, no obstante a través del aplicativo FURAG 1I, se realizd una autoevaluacion
de lo establecido en el Decreto 1499 de 2017, por el cual se establece el Modelo de
Gestion Integrado de Planeacion y Gestidn MIPG para las entidades territoriales, y en el
cual se integré el Sistema de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Gestidén de
Calidad para entidades publicas, articulandolo con el Modelo Estandar de Control Interno
MECI, situacién que generd que el informe que hoy se presente sea para dar a conocer,
los resultados de la medicion del MIPG y tomar acciones que conlleven a la consecucion
de los objetivos del Modelo, (informe recibido el dia 12 de abril del 2018, via correo
electronico a través del link: http://www.funcionpublica.gov.co/eva/mipg/index.html )
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Con la entrada del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn, y por ser el primer informe
presentado desde el inicio operativo del mismo, el presente informe se centrara, en una
evaluacién de las acciones que la entidad ha adelantado con el fin de iniciar la
implementacion del modelo, y establecimiento de recomendaciones segun lo establecido
en el Manual Operativo del MIPG, para el desarrollo del mismo.

OBJETIVO GENERAL:

Evaluar la gestién realizada por la entidad, en cuanto a la implementacién del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion MIPG.

Objetivos Especificos:

e Revisar el cumplimiento de acciones para la definicion y/o actualizaciéon de la
institucionalidad, tanto del Sistema de Gestidn como del Sistema de Control
Interno, vitales para iniciar el proceso de implementacion del MIPG y del MECI.

e Revisar la creacién o actualizacion del Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno.

e Analizar si se han adelantado sesiones que permitan la asignacion de
responsabilidades frente a la implementacién o actualizacién del modelo.

e Analizar si se han adelantado los diagndsticos correspondientes, planes de accion,
asi como otras actividades tendientes a definir la ruta a seguir para la entidad en
todo el proceso.

Alcance: El alcance del presente informe se da, de conformidad con las actividades
ejecutadas por la entidad para la implementacidn del MIPG con corte a Abril 16 de 2018.

Responsable del Informe: Malvis Muioz Morales, en su calidad de Jefe de Control
Interno de la “E.S.E. Hospital Nuestra Sefiora del Carmen de Guamal — Magdalena”.
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG

El Modelo Integrado de Planeacidon y Gestién, se encuentra organizado a partir de 7
dimensiones, por medio de las cuales se desarrollan 16 politicas y la esencia de la misma
se encuentra en el ciclo P (planear), H (Hacer), V (verificar) y A (actuar), asi:

DIMENSION CICLO PHVA POLITICA
1 | TALENTO HUMANO | TRANSVERSAL | Gestién Estratégica del Talento Humano
Integridad
2 | DIRECCIONAMIENT | PLANEAR Planeacién Institucional
O ESTRATEGICO Y Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto
PLANEACION
3 | GESTION CON HACER Fortalecimiento Institucional y Simplificacion
VALORES PARA del Procesos
RESULTADOS Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto

Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

Seguridad Digital

Defensa Juridica

Servicio al Ciudadano y politica de
participacion ciudadana en la gestion publica

Racionalizacion de Tramites

4 | EVALUACION DE VERIFICAR - Seguimiento y Evaluacién del Desempefio

RESULTADOS ACTUAR Institucional
5 INFORMACI(')I\} Y TRANSVERSAL | Gestién Documental
COMUNICACION Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion.
6 | GETSION DEL TRANSVERSAL | Gestion del Conocimiento y la Innovacién
CONOCIMIENTO Y

LA INNOVACION

7 | CONTROL INTERNO | VERIFICAR - Control Interno
ACTUAR

1. Talento Humano. Es la primera y principal politica del modelo y busca orientar el
ingreso y desarrollo de los servidores garantizando la provision de los empleos, el
desarrollo de competencias, la prestacion del servicio, la aplicacion de estimulos y el
desempefio individual; para el desarrollo de la misma, se deben tener en cuenta las
politicas de Gestion Estratégica del Talento Humano e integridad.
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Fortalezas:

La entidad actualmente, cuenta con el Cddigo de Etica y Buen Gobierno, adoptado y
actualizado mediante acto administrativo Resolucion N.0180 del 25 de Octubre del 2017.

La entidad elabord en el mes de Diciembre de 2017, Plan de trabajo anual en Seguridad y
Salud en el Trabajo, el cual cubre un periodo de tiempo de un afio, es decir hasta
Diciembre de 2018.

Debilidades:

La entidad no ha elaborado ni aprobado para la vigencia 2018;

Plan de capacitacion

Plan de bienestar social

Plan de incentivos institucionales

Plan de previsidn de recursos humanos

Plan estratégico de Talento Humano

Plan Anual de Vacantes para la vigencia 2018.

La entidad actualmente, cuenta con Manual de Funciones y Competencias Laborales
adoptado mediante Resolucion NO. 0869 del 25 de Marzo del 2016, no obstante debe ser
ajustado y actualizado de acuerdo a las asignaciones civiles del afio 2018

Recomendaciones:

Aprobar los planes de capacitacion y bienestar social en el mes de enero de cada vigencia,
y que la ejecucion de los mismos sean en dentro de la misma vigencia.

Determinar las acciones a realizar, referente a los cargos vacantes que se encuentran en
la planta de personal.

Mejorar el proceso de induccién de empleados y contratistas de la entidad.

Alinear las practicas de cada uno de los empleados y contratistas de la entidad, a los
objetivos y metas institucionales.

Realizar examenes ocupacionales de ingreso, periddicos y de retiro los empleados de la
entidad.

Realizar la caracterizacion de los empleados publicos de la entidad.

Elaborar y aprobar el plan de bienestar social, plan de incentivos institucionales, plan de
prevision de recursos humanos, Plan estratégico de Talento Humano y Plan Anual de
Vacantes para la vigencia 2018

Realizar los autodiagndsticos establecidos como herramienta de ayuda en el MIPG, con el
fin de establecer los planes de accion para la implementacion de esta dimension.

2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion. Por medio de esta dimension, se
busca que la entidad defina la ruta estratégica que guiara su gestién institucional, con
miras a garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de
los ciudadanos destinatarios de sus productos y servicios, asi como fortalecer la confianza
ciudadana y la legitimidad. En el ciclo PHVA, esta dimension corresponde al planear, y
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para su desarrollo, se deben tener en cuenta las politicas de Planeacion Institucional y
Gestion presupuestal y eficiencia del gasto.

Fortalezas:

Aprobacion del proyecto de presupuesto de ingresos y gastos de la E.S.E. Hospital
Nuestra Sefiora Del Carmen De Guamal, Magdalena, para la vigencia fiscal 2018. De
conformidad con lo estipulado en el Decreto 115 de 1996 vy la Ley 1797 de 2016,
aplicando cada uno de los principios establecidos para su planeacion ejecucion.
Elaboracién y adopcidon del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2018,
definiciones de las acciones puntuales, claramente definidas y que puedan ser medibles de
forma objetiva, sustentando en evidencia.

Se observd que la Entidad elabord el Plan Anual de Adquisiciones publicado en el mes de
enero de 2017. En atencion a lo establecido por la Agencia nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente en la Circular Externa No. 2 del 16 de agosto de
2013.

Oportunidades:

Con la expedicion de la Resolucion 408 de 2018 y Resolucion 1097 de 27 de marzo de
2018, del Ministerio de Salud y Proteccién Social, por medio de la cual se realizan
modificaciones a las evaluaciones de gestidn de los Gerentes de las Empresas Sociales del
Estado, se dio la oportunidad de ajustar los indicadores de gestion de la gerente, asi como
las metas establecidas en el Plan de Desarrollo de la Entidad, lo que permitira ajustar la
planeacién estratégica a la realidad actual de la entidad.

Recomendaciones:

Establecer una planeacion estratégica, centrada, puntual y clara, que permita a cada uno
de los empleados conocer y comprender de forma precisa cual es el rol que desempeia y
los aportes que tiene que hacer para el cumplimiento de la misma, para que las
actividades recaigan sobre cada uno de los responsables de la informacion.

Interactuar los comités administrativos con los que cuenta actualmente la entidad.
Establecer lineamientos precisos para la identificacion, tratamiento, manejo y seguimiento
de los riesgos institucionales, inculcando en cada uno de los servidores publicos la cultura
del autocontrol.

Designar responsable de actualizar y divulgar aquellas necesidades de bienes y servicios
que no habian sido programadas o registradas inicialmente en el Plan Anual de
Adquisiciones 2018 y de ser el caso subsanar las inconsistencias presentadas en la
elaboracién del plan publicado. La actualizacion del PAA debe ser publicada en la pagina
web y en el SECOP II, de tal manera que sodlo sera visible el Plan Anual de Adquisiciones
actualizado”.
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Articular todos los planes de la entidad (Bienestar Social, Capacitacion, PAAC, Seguridad y
Salud en el Trabajo, Mantenimiento Hospitalario, etc), al Plan de desarrollo de la entidad.
Solicitar ante el Departamento Administrativo de la Funcién Publica un Plan de Accién
Técnico PAT, para la implementacion del MIPG.

Tener como referencia de la planeacion estratégica y presupuestal el Plan Anual de
Adquisiciones, para lo cual, se debe elaborar incluyendo todos los posibles gastos a
ejecutar y ajustarlo de conformidad con las modificaciones presupuestales.

Realizar los autodiagndsticos establecidos como herramienta de ayuda en el MIPG, con el
fin de establecer los planes de accion para la implementacion de esta dimension.

3. Gestion con valores para resultados. En el ciclo del PHVA, en esta dimension se
ejecuta el hacer, y a través de esta, se busca agilizar, simplificar la operacidon de las
entidades para la generacion de bienes y servicios que resuelvan efectivamente las
necesidades de los ciudadanos y facilitar y promover la efectiva participacion ciudadana en
la planeacion, gestidn y evaluacion de las entidades publicas.

Esta dimensién se desarrolla teniendo en cuenta los lineamientos de las siguientes
politicas:

Internamente:

Fortalecimiento institucional y simplificacién de procesos.

Gestién presupuestal y eficiencia en el gasto publico.

Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea: TIC para la gestién y seguridad de la
informacion.

Seguridad Digital.

Defensa Juridica.

De cara al Ciudadano:

Servicio al Ciudadano.

Racionalizacion de Tramites.

Participacion ciudadana en la gestion publica.

Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea: TIC para el servicio y TIC para Gobierno
Abierto.

Fortalezas:

La atencion a todos los ciudadanos que solicitan los servicios del Hospital,
independientemente del régimen al que pertenezcan, o la EPS.

Adicional a la sede principal, cuenta con un grupo de promotoras de salud capacitadas,
ubicadas en las comunidades mas vulnerables, las cuales se encargan de realizar
actividades de Proteccién Especifica y Detencidon Temprana, contribuyendo asi la
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captacion, orientacion y oportuna atencion de los usuarios. Total corregimientos de la
zona rural dispersa del municipio de Guamal — Magdalena 22 corregimientos.

La entidad prestar los siguientes servicios de I Nivel de Complejidad:

Urgencias

Ambulatorios

Hospitalizacion

Proteccion Especifica y Detencién Temprana

Partos

Ayuda Diagnostica

Tienen definidos claramente los procesos, asi como los tramites establecidos vy
racionalizados por la entidad para acceder a los servicios.

Existen Planes y objetivos ambientales, que permitan a la entidad, ser una empresa
sustentable y responsable con el medio ambiente.

Oportunidades:

Ofrece servicios de salud de forma integral y eficiente en espacios comunitarios no
habilitados, de areas de dificil acceso, favoreciendo a la poblacion vulnerable del municipio
de Guamal, toda vez que el municipio tiene un alto porcentaje de usuarios en la zona rural
dispersa la Entidad hospitalaria, implementa Jornadas de atencidn en sitios estratégicos,
donde la poblacion tenga acceso a los servicios de salud; acondicionados eventualmente
para el desarrollo de las actividades de acuerdo a los Cronogramas de Programacion Rural
Mensual.

Recomendaciones:

Implementar acciones claras, puntuales y medibles que conlleven a la simplificacion de
procesos, partiendo del conocimiento de la entidad.

Establecer politicas de reduccion de consumos de energia, agua, papeleria, entre otros,
que propendan por la austeridad en el gasto.

Continuar con el Plan de Mejoramiento para la Implementacion del Sistema de Gestidon de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dar de baja a los activos segin la lista del actual inventario fisico de la entidad
(2017/08/2018).

Determinar pautas claras y puntuales entre el area de presupuesto y contratacion, el cual
sea concordante con el Plan Anual de Adquisiciones adoptado por la entidad para la
vigencia 2018.

Implementar el software financiero, presupuestal para garantizar la integridad de la
informacién generada por el mismo, evitando el reproceso de la misma o la utilizacién de
herramientas que no garanticen la confiabilidad de la informacion.

Determinar claramente, cuales son los tramites a racionalizar durante la vigencia 2018, y
asignar un responsable para su gestion.
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4. Evaluacion de Resultados. De conformidad con el Ciclo PHVA, esta dimension
permite desarrollar el verificar y el actuar. Esta dimension busca promover en la entidad el
seguimiento a la gestién y su desempefio, a fin de conocer permanentemente los avances
en la consecucion de los resultados previstos en su marco estratégico. Se desarrolla por
medio de la aplicacién de los lineamientos de la politica seguimiento y evaluacion del
desempefio institucional.

Fortalezas:

La entidad, por la naturaleza de sus funciones “Empresa Social del Estado”, debe estar
reportando constantemente informacién a los entes de control.

Recomendaciones:

Teniendo en cuenta que la entidad no cuenta en su planta de personal un area de
planeacidn, se sugiere que la representante legal delegue un representante de gerencia
para que reporte y consolide los avances en la consecucion de los resultados previstos en
su marco estratégico.

Generar una cultura de evaluacidén, seguimiento y retroalimentacion constante a los
indicadores, y ampliar la justificacion de los resultados al momento de la medicidn.
Interiorizar en la entidad, que la responsabilidad del seguimiento y evaluacién de los
resultados institucionales, es de cada uno de los servidores publicos a cargo de cada uno
de los planes e indicadores con que cuenta la ESE.

Asignar, revisar y actualizar periddicamente los indicadores definidos en cada uno de los
planes que adopte la entidad, de conformidad con los cambios normativos, con el
cumplimiento previo de los mismos, por la falta de relacion con las actividades
desarrolladas, por nuevas condiciones de mercado, etc.

Utilizar el resultado de las evaluaciones de los indicadores 2017, para la planeacion
estratégica de la vigencia 2018.

Dar a conocer a cada uno de los servidores publicos, la importancia de reportar a tiempo
los seguimientos y evaluaciones de los indicadores y planes de los cuales son
responsables.

Inculcar en los servidores publicos y contratistas, la necesidad de establecer planes de
mejoramiento, en el momento en que se detecten desviaciones en lo planeado, a través
de las autoevaluaciones.

Realizar los autodiagndsticos establecidos como herramienta de ayuda en el MIPG, con el
fin de establecer los planes de accion para la implementacion de esta dimension.

5. Informacion y Comunicacion. Esta dimension es transversal a todo el ciclo PHVA, y
por medio de ella se busca garantizar un adecuado flujo de informacién interna, es decir
que permite la operacién interna de una entidad, asi como de la informacién externa, esto
es, aquella que le permite una interaccion con los ciudadanos; En este sentido, es
importante que tanto la informacidn como los documentos que la soportan (escrito,
electrénico, audiovisual, entre otros) sean gestionados para facilitar la operacion de la
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entidad, el desarrollo de sus funciones, la seguridad y protecciéon de datos y garantizar la
trazabilidad de la gestion. Por su parte, la comunicacion hace posible difundir y transmitir
la informacion de calidad que se genera en toda la entidad, tanto entre dependencias
como frente a las areas.

El desarrollo de esta dimensidon, si bien implica interaccion entre todas las Politicas de
Gestion y Desempeno, concretamente deberan tenerse en cuenta los lineamientos de las
siguientes politicas:

Gestién documental
Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcién.

Fortalezas:

La entidad cuenta con un area encargada de la recepcion y salida de la documentacion
(Secretaria).

Publicacién en la pagina web de la entidad de Plan de Desarrollo, Planes de Accion
Institucional, los estados financieros, informes de Control Interno, Plan Anual de
Adquisiciones, Plan Anticorrupcion informacién de intereses.

La entidad cuenta con la oficina del SIAU, por medio de la cual se centraliza la recepcion
de las PQRSD.

Se cuenta con un libro de anotaciones de las PQRSD, para hacer seguimiento al
cumplimiento de los tiempos de respuesta de los derechos de peticidn radicados por la
ciudadania por los diferentes medios dispuestos.

Oportunidades:

Se cuenta con maestro documental, el cual debe ser analizado, actualizado y alineado a la
normatividad vigente.

Calidad y organizacion de la informacion contractual que se publica en el SIA Observa y en
el SECOP, garantizando la idoneidad de los documentos soportes, asi como el
cumplimiento de los términos para realizar los reportes.

Recomendaciones:

Actualizar e implementar el Manual de Procesos y Procedimientos

Implementar las tablas de retencion y valoracion documental. TRD

Elaborar, aprobar y publicar el Plan Institucional de Archivos para la vigencia 2018.
Establecer estrategias que propendan por la seguridad de la informacién fisica, digital y
virtual.

Interiorizar en los servidores publicos la importancia de la cultura archivistica, bien sea en
medio fisico y magnético, si bien es cierto no se cuenta con el recurso econémico
inmediato, para adoptar y desplegar el sistema de gestion documental, se sugiere
sensibilizar y capacitar al servidor publico para que desde su quehacer institucional
organice Yy custodie los soportes, documentos y demas instrumentos propios de su labor.
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Habilitar y desplegar un Micro sitio de atencion de PQRSD en la pagina Web, tal como lo
establece la ley 1474/2011.

Establecer y dar a conocer por los diferentes medios, la carta de trato digno al ciudadano.

Establecer estrategias con el fin de dar a conocer la informacién publica de la entidad a
personas en condiciones de discapacidad visual y auditiva.

Mantener actualizado y racionalizado los tramites y procedimientos administrativos en el
Sistema Unico de Informacion SUIT. )

Teniendo en cuenta la obligacion emanada a través del ARTICULO 2.2.17.7 del Decreto
1083 de 2017 donde se establece que los jefes de control interno o quienes hagan sus
veces “deben realizar un seguimiento permanente para que la respectiva entidad cumpla
con las obligaciones derivadas del presente titulo (operacion, registro, actualizacion y
gestion de la informacién en el SIGEP)”, y considerando lo definido en la Circular No 017
de 2017 de la Procuraduria General de la Nacién (adjunto); me permito informar que la
entidad no tiene la informacion de su planta de personal y contratistas en el SIGEP, se
sugiere se tomen medidas, que permitan dar cumplimiento a esta obligacion.

Realizar los autodiagndsticos establecidos como herramienta de ayuda en el MIPG, con el
fin de establecer los planes de accion para la implementacion de esta dimension.

6. Gestion del Conocimiento y la Innovacion. Esta dimensidn es transversal a todo el
ciclo PHVA, y lo que busca es dinamizar el ciclo de politica publica, facilitar el aprendizaje y
la adaptacion a las nuevas tecnologias, interconectar el conocimiento entre los servidores
y dependencias, y promover buenas practicas de gestion.

Para el desarrollo de esta dimension se deben tener en cuenta los lineamientos de la
politica de Gestidn de Conocimiento y la Innovacion

Recomendaciones:

Disponer de herramientas tecnoldgicas que permitan compartir, organizar, obtener y
guardar la informacion que se produce al interior de la entidad.

Establecer redes de aprendizaje-ensefianza entre los servidores publicos de la entidad y
con otras entidades.

Realizar los autodiagndsticos establecidos como herramienta de ayuda en el MIPG, con el
fin de establecer los planes de accion para la implementacion de esta dimension.

7. Control Interno. En el ciclo PHVA, esta dimensidn ejecuta las acciones del verificar y
el actuar. Esta dimension se desarrolla de conformidad a la politica de control interno, por
medio del Modelo Estandar de Control Interno MECI.

Esta dimension se fundamenta en cinco componentes, a saber:
Ambiente de control

Administracion del riesgo

Actividades de control

Informacion y comunicacion

Actividades de monitoreo
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Igualmente, estd debe estar acompafada de un esquema de asignacién de
responsabilidades y roles para la gestion del riesgo y el control, el cual se distribuye en
diversos servidores de la entidad, no siendo ésta una tarea exclusiva del Jefe de la oficina
de control interno:

Linea estratégica, conformada por la alta direccion y el equipo directivo;

Primera Linea, conformada por los gerentes publicos y los lideres de proceso;

Segunda Linea, conformada por servidores responsables de monitoreo y evaluacion de
controles y gestion del riesgo (supervisores e interventores de contratos o proyectos,
comités de riesgos donde existan, comité de contratacién, entre otros)

Tercera linea, conformada por la oficina de control interno.

Fortalezas:

La entidad cuenta con el proyecto de la Resolucién, para conformar el Comité de
Institucional de Coordinacién de Control Interno.

Presentacion de los informes son de obligatorio cumplimiento por parte de la Oficina de
Control Interno en los términos y plazos establecidos.

Debilidades:

« La entidad no tiene aprobado y adoptado el Cédigo de Etica del Auditor Interno,

e La entidad no tiene aprobado y adoptado el Estatuto de Auditoria Interna que
define el propdsito, la autoridad y la responsabilidad de la actividad de auditoria
interna, no obstante, estos deben ser aprobados por el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno.

Recomendaciones:

Operativizar el Comité Institucional de Coordinaciéon de Control Interno.

Presentar el Plan de Auditorias Internas para la vigencia 2018, al Comité Institucional de
Control Interno para su aprobacion.

Brindar desde la oficina de Control Interno de gestidn, asesoria técnica a la entidad en la
implementacion del MIPG.

Definir claramente desde la alta direccion los niveles de responsabilidad y autoridad para
la consecucion de objetivos del SCI, teniendo en cuenta cada una de las lineas de defensa
establecidas, en cada uno de los componentes de esta dimension.

Realizar los autodiagndsticos establecidos como herramienta de ayuda en el MIPG, con el
fin de establecer los planes de accion para la implementacion de esta dimension.

CONCLUSIONES
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La entidad se encuentra en una etapa prematura de la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion.

Actualmente la entidad, no ha conformado el Comité Institucional de Gestion vy
Desempefio.

La entidad no ha desarrollado actividades tendientes a la implementacién del MIPG, solo
se ha realizado el diligenciamiento del FURAG II, presentado en el mes de noviembre de
2017.

La entidad no ha adelantado los autodiagndsticos ni ha establecido planes de accion en
pro de la implementacion del MIPG.

RECOMENDACIONES GENERALES

Conformar el Comité Institucional de Coordinacion Control Interno.

Operativizar el Comité de Institucional de Coordinacion de Control Interno.

Capacitar a los funcionarios encargados de la implementacion del MIPG.

Desarrollar los autodiagnosticos, dispuestos en la caja de herramientas del MIPG,
desarrollado por la Funcién Publica.

Establecer un Plan de accion con el fin de definir el proceso de implementacion del MIPG
en la entidad.

Malvis Muioz Morales

Jefe Oficina Control Interno

ESE Hospital Nuestra Sefiora del Carmen
Guamal Magdalena
mmmijcieseguamal@gmail.com
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